Информация об основных потребительских характеристиках регулируемых товаров и услуг
	Сведения за период с января 2017 г. по декабрь 2017 г.

	Потребительские характеристики услуги по передаче тепловой энергии
	Количество аварий на тепловых сетях (единиц на километр)
	Количество аварий на источниках тепловой энергии 
(единиц на источник)
	Показатели надежности и качества
	Доля числа исполненных в срок договоров о подключении (технологическом присоединении)
	Средняя продолжительность рассмотрения заявок на подключение 
(дней)

	
	
	
	Показатели
качества
	Показатели надежности
	
	

	Сведения
	0
	0
	не определены
	не определены
	0
	28

	Примечание
	За указанный период аварий на тепловой МУП АГО «Ангарский Водоканал» не происходило
	МУП АГО «Ангарский Водоканал» не имеет источников теплоты
	За истекший период нарушений в подаче тепловой энергии, прекращений подачи, недоотпуск тепла, отклонений температуры теплоносителя в результате нарушений не зафиксировано.
	
	Была рассмотрена и выполнена заявка на подключение ООО «ПолимерЭКО» (новый собственник объектов принадлежащих ранее ОАО «Ростелеком»).


